
¿QUÉ SON LOS 
CENTROS LOCALES DE 
ATENCIÓN A VÍCTIMAS 

-CLAV-?

El Centro Local de Atención a Víctimas -CLAV- 
es el lugar donde podrá recibir orientación, 
atención y asesoría como víctima del conflicto 
armado interno.



¿QUIÉNES SON VÍCTIMAS 
DEL CONFLICTO 

ARMADO? 

Todas las personas que individual o co-
lectivamente hayan sufrido algunos de los 
siguientes daños dentro del marco del con-
flicto armado interno: 
     Desaparición forzada
     Secuestro
     Actos terroristas, atentados, combates,           
enfrentamientos y hostigamientos
     Amenazas e intimidaciones
     Delitos contra la libertad sexual y la 
integridad sexual en desarrollo del conflic-
to armado 
     Desplazamiento forzado 
     Minas antipersona, munición sin explo-
tar y artefacto explosivo improvisado
     Tortura
     Vinculación de niños, niñas y adoles-
centes a actividades relacionadas con 
grupos armados
     Abandono forzado o despojo forzado 
de tierras. 

     Homicidios y masacres
   Otras situaciones con 

ocasión al conflicto 
armado interno

¿POR QUÉ ES IMPORTANTE 
QUE LOS NIÑOS Y NIÑAS 

ASISTAN A LOS CLAV?

Los niños y niñas también sufren afecta-
ciones a causa del conflicto armado. Es 
importante reconocer que hay expresio-
nes normales del sufrimiento a una si-
tuación anormal resultado de los hechos 
victimizantes sufridos. Algunas afecta-
ciones que puedes identificar en ti o en 
tus familiares son: 

Afectaciones emocionales:

Tristeza, rabia, confusión, miedo, recor-
dar permanentemente lo sucedido, an-
gustia, sensación de que algo malo pue-
de pasar, desconfianza, entre otras.



Afectaciones relacionales: 

Pérdida de contacto con uno o varios se-
res queridos, transformación de las res-
ponsabilidad y labores del día a día, no 
hablar con nadie de lo ocurrido o temor 
de hablar con otras personas, desconfian-
za, separación de la familia, pérdida del 
proyecto de vida familiar, entre otras.

Afectaciones físicas: 

Dificultad para dormir, dolor de cabeza, 
dolor de espalda, no tener ganas de co-
mer, llorar mucho, discapacidad por ha-
berse expuesto a una mina antipersona o 
artefacto explosivo, entre otros.

Si reconoces tan solo una de ellas, es 
muy importante que visites los CLAV, ahí 
un grupo de profesionales compuesto 
por trabajadores sociales, psicólogos y 
abogados te ayudarán a ti y a tu familia 
a expresarse y lidiar con la situación. 
En los CLAV también se encuentran las 
Casas de Memoria y Lúdica, donde se 
cuenta con profesionales psicosociales, 
pedagogos y artistas, especializados en 
atención a niños y niñas.




